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CAAP & EMPRESAS

Servicios de consultoria U apoyo estratégico para PYMES Uy MIRCROPYMES

Planes ae Formacion Personalizados

La correcta competencia del trabajador para con su puesto es

Emocianal

fundamental como herramienta de gestion en toda empresa. ”1¢£=ud= ‘%ﬁ:@:
. . 7 .7 7 . ’ . I'I,Iu- y

Cada puesto de trabajo requerird una formacion basica minima 3

que garantice dicha competencia del personal. e

Pero no solo esta formacién bdasica es a veces necesaria. Es “La Calidad

posible que su organizacion requiera de una formacién mads
especializada o personalizada.

En esto CAAP también le puede ayudar:

v" Valoraremos las necesidades de formacion de sus empleados, directivos, etc.

v Disefaremos el Plan de Formacidn que mejor se ajuste a sus necesidades.

v @Gestionaremos las Ayudas a la formacién profesional que existan a su disposicion por
parte de los organismos publicos (Forcem, CCAA, etc.).

v Planificaremos e implementaremos procesos de formacion personalizados para su

empresa, contando con todos los recursos técnicos y humanos que sean necesarios.

En definitiva, garantizaremos, si asi lo desea, una total y completa formacidn de sus empleados
para conseguir una mayor eficiencia y satisfaccion personal de los mismos. No olvide que el
salario emocional es a veces tan importante como la compensacién econdémica y sus
empleados sabrdn valorar una apuesta por su calificacion personal y profesional.

Y recuerde, nuestros programas formativos pueden ser implementados de forma Presencial, a
distancia, Mixta u On Line mediante nuestra Plataforma de Formacién Virtual, adaptados a
las necesidades reales de su personal tanto en contenidos, como en duracidon o metodologia
docente.
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CAAFP & EMPRESAS

Adhesién al convenio de sgrupacion de empresas para la formacidn.

J{ue es [a Formacion Bonificada?

El Fondo Social Europeo, a través de la Fundacidn Tripartita, asigna a todas las empresas un
“crédito” para formacion de sus empleados. Este crédito se concreta en una cantidad que la
empresa puede utilizar para financiar actividades formativas, es decir, la formacion es
GRATUITA. El sistema es muy sencillo, vea a continuacién los pasos a seguir para beneficiarse
de este programa:

IO

Un trabajador o empresa elige el curso que desea realizar, o nos solicita, a (A &
EMPRESKS, una planificacion personalizada de su formacion.

2° Los/as alumnos/as se inscriben en el curso elegido y realizan la formacion (On Line,
a distancia, presencial o semi-presencial).

3° A la conclusion del curso se recibe el correspondiente certificado de realizacion
junto con la “factura del curso” la cual debera descontarse automaticamente de los

pagos de los Seguros Sociales (TCI) del mismo mes en el que se realiza el curso.

Resultando por tanto el coste de la formacion = 0 euros.

4° ;Por qué es gratis!. Porque todas las empresas, TODAS, disponen de un “crédito
para la formacion” que se constituye anualmente con parte de sus pagos a la Seguridad
Social. Si la empresa no utiliza ese crédito, lo pierde, es decir, solo sirve para recibir
formacion gratuita.

5° {Como puedo beneficiarme de este sistemal. Para gestionar el sistema frente a la
Fundacion Tripartita, las empresas se agrupan en torno a una empresa organizadora
que se encarga de los tramites burocraticos.

(AP LEMPRESAS es empresa organizadora ante la Fundacion Tripartita.

6° ;Qué tipo de “compromiso” asumo al agruparme a una entidad organizadora?:
Ninguno. Es un paso imprescindible que no le obliga, ni tan siquiera, a realizar los
cursos de formacion. De hecho, puede agruparse y desagruparse con tantas
organizadoras como desee en funcion de sus preferencias, necesidades, etc.

7° i{Qué documentos tengo que entregar a la entidad organizadora?: Ninguno. Usted
tan solo debera cumplimentar el “Formulario de Adhesion” donde se recogen datos
generales de la empresa (Nombre, CIF, domicilio, etc.)
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CAAFP & EMPRESAS

Adhesién al convenio de sgrupacion de empresas para la formacidn.

8° ;Cuanto tarda, entonces, la Fundacion Tripartita en reembolsarme el coste del

curso?: el proceso es INMEDIATO, ya que es usted o su empresa directamente la que
deja de ingresar dinero a la Seguridad Social por un importe igual al invertido en su
formacion, y en el mismo mes que recibe la actividad formativa.

9° Esto esta muy bien, asi que... ;Donde estd la trampa?: NO LA HAY. Realmente los
fondos europeos son un recurso disponible para todas las empresas y trabajadores,
aunque por desconocimiento muchas de ellas no se estan beneficiando de su
existencia. Deje que le asesoremos sobre el crédito disponible para su empresa y sus
posibilidades de utilizacion... sin ningin compromiso.

Desea recibir mas informacion: visite la web de la propia Fundacién Tripartita

www.fundaciontripartita.es
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CAAF & EMPRESAS

Adhesidn al convenio de agrupacidn de empresas para la fFormacidén.
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Algunas de nuestras propuestas formativas,
aplicabilidad, serian:

Disponible en modalidad a Distancia

Disponible en modalidad On Line

por

areas/sectores

% Disponible en modalidad Presencial / Semi presencial

de

Comercial Ventas y Administracién

Atencién al Cliente de Calidad

Calidad Emocional en la Empresa.

Habilidades Sociales en la Atencién al Cliente

Técnicas de Ventas

Atencion Telefonica de Calidad

A gt e b

Fidelizacion de Clientes

[ F [ |

Recursos Humanos y Habilidades Directivas:

oy

Comunicacion Interpersonal y Trabajo en Equipo

) o

Resolucion de Conflictos

Direccion de Grupos de Trabajo

Dinamicas Grupales para Procesos de Seleccién de Personal

| b F

Habilidades Directivas

Gestion de la Calidad / Medio Ambiente:

4

’

& DEPEPEPEDE| & DEDE| | D R

Curso Basico sobre Gestion de la Calidad: ISO 9001:2000

Curso Béasico sobre Gestion Integrada de la Calidad y Medio

Ambiente

Auditor Interno / Coordinador de Calidad

* %

*| % %
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CANF & EMPRESAS

Adhesidn al convenio de agrupacidn de empresas para la fFormacidén.

Prevencién de Riesgos Laborales:

Curso basico sobre Prevencion de Riesgos Laborales

) o

Ofiméatica y Aplicaciones de Gestidn:

’

Microsoft Word 2007

Microsoft PowerPoint 2007

Introduccion a Internet

L ab 2b I D o

Aplicacion del nuevo Plan General de Contabilidad

Contabilidad para PYMES. Supuestos cuenta por cuenta
basados en la realidad

Supuestos contables resueltos en base al nuevo Plan
General de Contabilidad

Guia de campo de SP ContaPlus Elite 2008

SP ContaPlus Elite 2008. Contabilidad informatizada

Guia Laboral: nébminas, contratos y Seguridad Social

Domine Microsoft Office 2007

Domine Excel 2007

Finanzas Basicas con Excel

Estadistica descriptiva con Microsoft Excel 2007

Guia de Campo de PowerPoint 2007

Contabilidad General yv Tesoreria

 dbgdb db db db db Jb Jb JED I 2P b db Jdb o

Formacién sector Hosteleria:

b

Animacioén turistica y hotelera

Atencién en restaurante

Camareras de Pisos. Cualificacién profesional.

* % | %
»* 2| %
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CAAF & EMPRESAS

Adhesidn al convenio de agrupacidn de empresas para la fFormacidén.

Formacion sector Sanidad - Psicologia:

W
]

Intervencidn en Asertividad y HHSS: Terapia Grupal

Evaluacion Neuropsicologia e Intervencién en Demencias:
La enfermedad de Alzheimer

Intervencién y Tratamiento de los Problemas de Pareja

Intervencién Cognitivo-Conductual del Trastorno de Panico y
Agorafobia

| E| * |k
*| | %

Psicologia en el ambito privado: Como crear y organizar mi
consulta de Psicologia

Otros:

ol
p

Técnicas de control del Estrés

Formacién para la Prevencién del Mobbing

Desarrollo Personal: Asertividad y Habilidades Sociales

Desarrollo Personal: Autoestima y Autoconfianza

% % % ¢
L dbdb db db g

Técnicas de relajacidn y desactivacién

*¢,Desea realizar algunos de estos cursos?, cumplimente el formulario de
adhesién que encontrard a continuacién y nosotros nos ocuparemos de todo.
Y recuerde, si no encuentra el proyecto formativo que necesita,
solicitenoslo, le presentaremos un proyecto de formacién personalizado vy

adaptado a sus necesidades.
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CAAP & EMPRESAS

Adhesién al convenio de sgrupacion de empresas para la formacidn.

DATOS DE LA EMPRESA AGRUPADA

| Fax:_ _Email: |

Convenio Colectivo de referencia:
Actividad Principal que desarrolla:
Plantilla Media durante el afio anterior:

¢Fue creada la empresa el afio anterior?: st [] NO [ ]

¢Existe representacion legal de los trabajadores?: st [] NO [ ]

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

DECLARA:

Que conoce el convenio de agrupacion de empresas, de fecha 1 de Junio de 2008, suscrito entre la
entidad organizadora CAAP-Empresas y las empresas agrupadas que se han unido al mismo, con el fin de
gestionar de forma conjunta su formacién continua, de conformidad con lo establecido en la Orden
TAS/2307/2007 de 27 de Julio.

Que acepta las obligaciones y derechos que en dicho convenio se contienen y se adhiere al mismo desde
la fecha de firma del presente documento.

En ,a de del

Por CAAP-Empresas. Por la Empresa Agrupada.

De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica de 15/1999, le informamos que los datos que nos facilita pasaran a formar parte
de los nuestros archivos con la finalidad para que se facilitan. Sus datos podrdn ser cedidos a personas o entidades relacionadas
con el Sistema de Formacién Continua. Usted podrd ejercer en cualquier momento el derecho de acceso, modificacion,
cancelacién y oposicién en los términos establecidos por la citada ley. El responsable del fichero es CAAP C.B., con domicilio en
calle trajano, 8, esc 2, 12 G, 18008-GRANADA y C.I.F.: E-18737270.
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